
滋賀県コンビニ決済サービス　ご利用規約 
 
 
1. 目的 
 
この規約は、滋賀県コンビニ決済サービス（以下「本サービス」という。）を利用するために必要な
事項を定めるものです。 
 
 
2. 前提事項 
 
本サービスを利用する前に必ずこの規約をお読みください。 
まず、本サービスは、滋賀県、滋賀県教育委員会教育長および滋賀県警察本部長（以下「滋賀
県等」という。）が徴収する手数料等を、コンビニ店舗において納付し、その入金データを、滋賀県
等、滋賀県が別に契約するペイリンクス株式会社および株式会社DGフィナンシャルテクノロジー
（以下「決済事業者」という。）との間でデータ連携すること等により、本サービスの提供が可能と
なるものです。 
この規約に同意できない場合には本サービスによらず、滋賀県等が指定する他の方法で手数料
等を納付してください。 
 
 
3. 本サービスの利用にあたっての注意事項 
 
1.​ 本サービスを利用して納付できるコンビニ店舗は、決済事業者が別途契約するコンビニエ

ンスストアチェーン（ローソン、ファミリーマート、セブン‐イレブン、デイリーヤマザキ、ミニ
ストップおよびセイコーマート）の各店舗とします。​
なお、滋賀県等の事務申請手続きの事情により、前記中一部のコンビニチェーンの店舗
で本サービスを利用できない場合があります。この場合、当該コンビニチェーンについて
は、支払方法選択ウェブ画面で選択することができません。 

2.​ 本サービスは、フランチャイズ店舗を含む各コンビニ店舗、各コンビニチェーン本部、決済
事業者および滋賀県等（これらが本サービスの提供に必要な範囲で事務委託等を行う場
合には、当該受託事業者を含みます。）が、インターネットを介して相互にシステム連携す
ることにより提供されるものです。 

3.​ 本サービスを利用して納付できる限度額は、30万円未満です。 
4.​ コンビニ店舗でのお支払いは、現金による一括払いのみです。割賦払いおよびクレジット

カード、電子マネーなどではお支払いできません。 
5.​ 本サービスを利用した場合の領収書は、コンビニ店舗が発行する領収書、領収レシート

以外には発行されません（滋賀県等では領収書を発行しません。）。 
6.​ 本サービスの利用申込み完了後、滋賀県等が指定する納付期限までにコンビニ店舗で

納付を完了しないときは、当該利用申込みは解除されたものとして取り扱います。納付期
限超過後に納付しようとする場合、改めて本サービスの利用申込みを行っていただき、利
用していただくことになります。 

 
 
4. 個人情報の取扱いに係る本人同意 
 
1.​ 本サービスを利用しようとする者（以下「利用者」という。）は、次の情報を本サービスに係

るシステム（以下「本システム」という。）に登録する必要があります。登録がない場合は、
本サービスを利用することができません。 

1.1.​ 納付する滋賀県等の手数料等の種類、件数および納付金額 
1.2.​ 氏名　　　　（個人の場合のみ） 
1.3.​ 法人・団体名（法人等の場合のみ） 
1.4.​ 担当者名　　（法人等の場合のみ） 



1.5.​ 連絡先電話番号 
1.6.​ 連絡先電子メールアドレス 
1.7.​ お支払先のコンビニチェーン 
1.8.​ 備考欄に記載された事項​

※備考欄について、申請所管所属からの指定が無い場合は任意入力ですが、指
定がある場合は所定の情報の記載が必要です。 

1.9.​ 申請所管所属が備考欄に記載を求める事項 
2.​ 利用者から提供を受けた個人情報は、滋賀県等、決済事業者および決済事業者が契約

するコンビニエンスストアチェーンとの間で、利用者の手数料等納付手続の遂行に必要な
範囲内において共同利用します。​
なお、コンビニエンスストアチェーンおよびその系列店舗においては、前項の個人情報に
係る電子データを保存しません。 

 
 
5. 個人情報の適正管理 
 
本サービスの利用に際して取得した個人情報は、本サービスの運営目的の範囲内でのみ利用し
ます。 
滋賀県等が管理する個人情報については、個人情報の保護に関する法律（平成15年法律第57
号）その他関係法令を遵守し、適切かつ厳重に管理します。 
また、本サービスの運営に関与する決済事業者等は、関係法令および各主体の個人情報保護
方針に基づき、適切に管理します。 
 
 
6. 利用時間 
 
本サービスが利用できる時間は、原則として24時間365日です。ただし、本システムの保守等を
行う場合またはその他の理由により、予告なく運用を停止することがあります。 
 
 
7. 禁止事項 
 
本サービスの利用にあたっては、次に掲げる行為を禁止します。 
1.​ 本システムを滋賀県等へのコンビニ納付申込手続以外の目的で利用すること。 
2.​ 本システムに対し、不正にアクセスすること。 
3.​ 本システムの管理および運営を故意に妨害すること。 
4.​ 本システムに対し、ウイルスに感染したファイルを故意に送信すること。 
5.​ その他法令等に反すると認められる行為をすること。 

 
 
8. 免責事項 
 
滋賀県等は、次に掲げる損害について、滋賀県等の故意または重大な過失による場合を除き、
責任を負いません。 
1.​ 利用者が本システムを利用したことにより生じた損害 
2.​ 本システムの改修、保守または運用停止等により生じた損害 

 
 
9. 知的財産権 
 
本システムが利用者に提供するコンテンツの知的財産権は、ペイリンクス株式会社または滋賀県
等に帰属し、国際著作権条約および日本国の著作権関連法令によって保護されています。 
 



 
10. 規約の変更 
 
この規約は、必要に応じて変更することがあります。規約を変更する場合は、滋賀県のホーム
ページ等において公表します。​
変更後に利用者が本サービスを利用した場合には、変更後の規約に同意したものとみなします。 
 
 
附則 
この規約は、令和8年3月1日から施行します。 


